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ZAPYTANIE OFERTOWE nr KPOC/1/2025 z dnia 05.12.2025r.

LUX MED ONKOLOGIA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Ogtasza wszczecie postepowania o udzielenie zamowienia w ramach realizacji Przedsiewziecia
objetego wsparciem z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci "Inwestycja D1.1.2
»Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwoj
ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” Komponentu D , Efektywnos$é¢, dostepnosé i jakosé
systemu ochrony zdrowia. Nabér nr KPOD.07.03-IP.10-001/25 nr wniosku KPOD.07.03-IP.10-
0059/25

Przedmiotem Umowy jest zakup systemu, w tym dostawa, instalacja, konfiguracja, wdrozenie,
uruchomienie, utrzymanie, aktualizacja oraz wsparcie w 3 letnim okresie trwatosci
zintegrowanego systemu informatycznego klasy HIS, wraz ze szkoleniem pracownikow w zakresie
administrowania i obstugi tego systemu, a takze dostawa i wdrozenie modutu do digitalizacji
dokumentéw, umozliwiajgcego kompleksowa cyfryzacje dokumentacji papierowej — zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamdwienia (dalej: “SOPZ”).
Przedmiotem Umowy jest réwniez zapewnienie integracji Oprogramowania i wymiany danych z
systemami zewnetrznymi, w tym z rozwigzaniami Centrum e-Zdrowia (CeZ), w szczegélnosci w
zakresie rozwigzan Al wspomagajacych proces podejmowania decyzji diagnostyczno-leczniczych
przez lekarzy, zgodnie z SOPZ.

W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Sprzedawca zobowigzuje sie ponadto do dostawy,
instalacji i konfiguracji infrastruktury serwerowej, w tym serwerdéw oraz macierzy dyskowych, oraz
do dostawy Sprzetu ICT, w szczegdlnosci tabletdw, czytnikdw kodow kreskowych oraz skaneréw,
stuzacych wsparciu proceséw leczniczych i usprawnieniu pracy personelu medycznego.

1. NAZWA | ADRES KUPUJACEGO

1.1 LUX MED ONKOLOGIA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Szamocka 6

01-748 Warszawa

NIP: 1132883801

REGON: 360493191

1.2 Osoba upowazniona przez Kupujgcego do biezgcych kontaktéw, w tym udzielania
odpowiedzi na zapytania Sprzedajacych:

Imie i nazwisko: Honorata Przybyta

e-mail: honorata.przybyla@luxmed.pl

tel.: +48 723 720 249
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2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1 Postepowanie jest prowadzone w zwigzku z realizacjg przedsiewziecia w trybie
konkurencyjnym na sfinansowanie, ktorego Kupujacy otrzymat dofinansowanie w ramach
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci, Komponentu D ,,Efektywnos¢,
dostepnosc i jakos¢ systemu ochrony zdrowia”, Inwestycji D1.1.2 ,,Przyspieszenie procesow
transformaciji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie
zdrowia” (dalej zwanego: Projektem).

Przedsiewziecie istotnie przyczynia sie do realizacji celow w ramach Inwestycji D1.1.2 oraz
odpowiada na realne problemy zdrowotne kraju w obszarze onkologii. Ponadto, przedsiewziecie
jest zgodne z rekomendowanymi celami oraz kierunkami dziatan, w tym z planem rozwojowym,
zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji oraz zasada rownosci szans kobiet i mezczyzn,
zasadami zrbwnowazonego rozwoju oraz zasadg dtugotrwatego wptywu na wydajnosc i
odpornosc¢ gospodarki polskiej. Planowana do realizacji inwestycja spetnia zasady Do No
Significant Harm (DNSH) poprzez zastosowanie rozwigzan minimalizujgcych negatywny wptyw
na srodowisko na kazdym etapie realizacji, uzytkowania oraz utylizacji sprzetu. Realizacja
projektu nie wptywa negatywnie na zasade DNSH.

Postepowanie prowadzone jest w trybie zasady konkurencyjnosci, wskazanej w dokumencie pn.
»Procedury przeprowadzania postepowania o zamdéwienie publiczne zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci” stanowigcej zatgcznik nr 1 do ,, Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci
wydatkéw finansowanych ze srodkéw Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci dla przedsiewzieé realizowanych w ramach inwestycji D1.1.2 ,,Przyspieszenie
procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwéj ustug cyfrowych w
ochronie zdrowia” bedacej elementem komponentu D ,,Efektywnos¢, dostepnosc i jakosé
systemu ochrony zdrowia”.

Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r.
Prawo zamdéwien publicznych Dz. U. 2019 poz. 2019 z p6zn. Zm.

2.2 Miejsce publikacji ogtoszenia o zamdwieniu:

2.2.1 Baza Konkurencyjnosci

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1 Kategoria: dostawa
3.2 Przedmiotem zamowienia jest:

zakup systemu, w tym dostawa, instalacja, konfiguracja, wdrozenie, uruchomienie, utrzymanie,
aktualizacja oraz wsparcie w 3 letnim okresie trwatosci zintegrowanego systemu
informatycznego klasy HIS, wraz ze szkoleniem pracownikéw w zakresie administrowania i
obstugi tego systemu, a takze dostawa i wdrozenie modutu do digitalizacji dokumentéw,
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umozliwiajgcego kompleksowag cyfryzacje dokumentacji papierowej — zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia (dalej: “SOPZ”).

Przedmiotem Umowy jest rowniez zapewnienie integracji Oprogramowania i wymiany danych z
systemami zewnetrznymi, w tym z rozwigzaniami Centrum e-Zdrowia (CeZ), w szczegdlnosci w
zakresie rozwigzan Al wspomagajacych proces podejmowania decyzji diagnostyczno-
leczniczych przez lekarzy, zgodnie z SOPZ.

W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Sprzedawca zobowiazuje sie ponadto do dostawy,
instalacji i konfiguracji infrastruktury serwerowej, w tym serwerdw oraz macierzy dyskowych,
oraz do dostawy Sprzetu ICT, w szczegélnosci tabletow, czytnikdw kodéw kreskowych oraz
skaneréw, stuzacych wsparciu procesow leczniczych i usprawnieniu pracy personelu
medycznego.

3.3 Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia wymaganych minimalnych parametrow
technicznych — zawarty jest w zatgczniku nr 1 do Zapytania: Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamoéwienia (dalej takze: SOPZ, stanowigcy réwniez, po uzupetnieniu przez Sprzedajgcego
obligatoryjny zatacznik dotgczany do oferty).

3.4 Sprzedajacy w ramach przedmiotu zamoéwienia zapewnia rowniez:

3.4.1 dostawe do miejsca realizacji zamowienia wskazanego w rozdziale VI Zapytania;
3.4.2 instalacji, oprogramowania, testy poprawnosci dziatania;

3.4.3 przeszkolenie pracownikéw Kupujacego;

3.4.4 inne $wiadczenia wymienione w SOPZ i umowie.

3.5 Sprzedajacy przed ostatecznym odbiorem przez Kupujgcego przeprowadzi weryfikacje
poprawnosci dziatania przedmiotu zamdwienia.

3.6 Sprzedajgcy musi dotaczy¢ do formularza ofertowego: dokument potwierdzajgcy
parametry przedmiotu zamdéwienia — uzupetniony zatgcznik nr 1 do Zapytania - Szczegdétowy opis
przedmiotu zamoéwienia (SOPZ) — z wypetniong kolumng MIEJSCE NA INFORMACIJE
SPRZEDAJACEGO.

3.7 Wymagania ogélne dotyczace przedmiotu zamodwienia:

3.7.1 przedmiot zamowienia musi by¢ wolny od jakichkolwiek obcigzen i praw oséb
trzecich;
3.7.2 oprogramowanie zostanie dostarczone i zainstalowane w lokalizacjach i

pomieszczeniach wskazanych przez Kupujacego;

3.7.3 Sprzedajgcy pozostawi pomieszczenia po instalacji przedmiotu zamodéwienia w
stanie nie gorszym niz zastany, w tym uprzatnie na swdj koszt i ryzyko wszelkie odpady, resztki,
$mieci etc.;

3.7.4 Sprzedajacy udzieli Kupujgcemu przynajmniej 36 - miesiecznej gwarancji) oraz
opieki serwisowe] posprzedazowe] (SLA) na przedmiot zamdéwienia, liczonej od daty
uruchomienia i podpisania konicowego protokotu odbioru.
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3.7.5 Czas reakcji serwisowej okreslony zostat w SOPZ.

3.7.6 Sprzedajacy w cenie oferty uwzglednia koszt petnej obstugi serwisowej

obejmujacej przeglady, naprawy;

3.7.7 Wszelkie swiadczenia realizowane przez Sprzedajgcego w ramach serwisu musza
by¢ wykonywane przez osoby posiadajgce stosowne kwalifikacje.

3.7.8 W przypadku, gdy usuniecie Awarii/Btedu/Usterki nie jest mozliwe w terminach
wskazanych w SOPZ, Sprzedajgcy zobowigzany jest we wskazanych terminach do
zapewnienia rozwigzania tymczasowego. Rozwigzanie tymczasowe bedzie zastgpione przez
rozwigzanie docelowe w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni roboczych od zastosowania
rozwigzania tymczasowego.

3.7.9 Sprzedajgcy zapewnia autoryzowany serwis na terenie Polski. Ustugi serwisowe
w zakresie gwarancji i SLA muszg by¢ wykonywane przez podmiot posiadajgcy autoryzacje
producenta. W szczegélnosci wymaga sie, aby serwis byt realizowany przez autoryzowanego
przedstawiciela producenta albo Sprzedajgcego posiadajgcego aktualng autoryzacje
producenta do swiadczenia ustug serwisowych, albo podmiot upowazniony przez producenta
do wykonywania ustug serwisowych w zakresie objetym zamodwieniem, na podstawie
waznego i obowigzujgcego upowaznienia.

3.7.10 Sprzedajacy zobowigzany jest przedstawi¢ wraz z oferta:

e |nstrukcje obstugi urzadzenia w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim (jezeli posiada)
dostarczona wraz z urzagdzeniami w formie papierowej oraz elektronicznej

e dokument potwierdzajgcy autoryzacje producenta, aktualny na dzien sktadania oferty,

e certyfikat 1SO dotyczacy Swiadczenia ustug serwisowych, w szczegélnosci:
- ISO 9001 (system zarzadzania jakoscia w zakresie ustug serwisowych),
— oraz — jezeli dotyczy zakresu zamoéwienia — ISO 27001 (bezpieczenstwo informacji) lub
inny réwnowazny certyfikat potwierdzajagcy zgodnos¢ z normami jakosciowymi
stosowanymi w ustugach serwisowych.

Brak przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych autoryzacje oraz wymaganych
certyfikatéw ISO bedzie skutkowat odrzuceniem oferty jako niespetniajacej warunkow
Kupujgcego.

3.8 W kazdym przypadku, gdy Kupujacy opisuje przedmiot umowy poprzez wskazanie znakéw
towarowych lub poprzez odniesienie do norm, europejskich ocen technicznych, aprobat,
specyfikacji technicznych i/lub systemoéw, referencji technicznych, Kupujacy dopuszcza
rozwigzania rownowazne z opisanymi. Rdwnowazne rozwigzania oferowane przez Sprzedajgcego
beda miaty co najmniej takie same lub lepsze parametry techniczne i funkcjonalne, co najmniej
w zakresie opisanym w kazdej z norm i nie beda obnizaty standardéw ustalonych przez
Kupujacego. Przez pojecie ,réwnowaznos$¢" rozwigzania rozumie sie w szczegélnosci: wykazanie,
ze oferowane rozwigzanie posiada co nhajmniej takie same lub lepsze - opisane w danej normie -
parametry techniczne i cechy jakosci funkcjonalnej, ktére odnosza sie do wartosci
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funkcjonalnych przedmiotu zamdéwienia, wtasciwych dla materiatu, komponentu, uzytego
produktu, takich jak: funkcjonalnos¢, wydajnosé¢, komfort obstugi, bezpieczenstwo, komfort
uzytkowania, oraz cechy opisujgce cechy fizyczne przedmiotu zamowienia. Sprzedajacy, ktory
powotuje sie na rozwigzania réwnowazne, zobowigzany jest wykazac, ze oferowane przez niego
dostawy spetniajg wymagania okreslone przez Kupujacego.

3.9 Kupujacy dopuszcza mozliwos¢ zaoferowania rozwigzan réwnowaznych, tj. innych niz
wskazane w dokumentacji zamoéwienia lub formularzu ofertowym, pod warunkiem, ze spetniaja
one wszystkie wymagania techniczne, funkcjonalne i uzytkowe okreslone przez Kupujgcego. W
przypadku zaoferowania rozwigzania réwnowaznego, Sprzedajacy zobowigzany jest do
dotgczenia do oferty szczegétowych dokumentéw potwierdzajacych réwnowaznosé, w
szczegolnosci: kart katalogowych, opisow technicznych, certyfikatdw, instrukcji itp. Brak
zatgczenia dokumentdéw potwierdzajgcych réwnowaznos$é moze skutkowac odrzuceniem oferty
jako niezgodnej z wymaganiami Kupujgcego.

3.10 Kupujacy wymaga, aby Przedmiot Zamodwienia spetniat zasade DNSH (nie czyh powaznej
szkody), w rozumieniu art. 17 rozporzadzenia (UE) nr 2020/852. W toku oceny ztozonych ofert
Kupujacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Sprzedajgcych dokumentdéw potwierdzajacych,
ze realizujgc przedmiot zamowienia Sprzedajacy stosuje zasade DNSH, zgodnie z wytycznymi
dla KPO zamieszczonymi pod linkiem: https://www.kpo.gov.pl/strony/o-kpo/dla-

instytucji/dokumenty/dnsh.

4. KOD ZAMOWIENIA ZGODNY ZE WSPOLNYM SEOWNIKIEM ZAMOWIEN (CPV)

Kod:

72000000-5 Opis: Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

72100000-6 - Ustugi doradcze w zakresie sprzetu komputerowego

72200000-7 - Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania

72300000-8 - Ustugi w zakresie danych

72600000-6 - Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego
72700000-7 - Ustugi w zakresie sieci komputerowe;j

5. TERMIN ZAWARCIA i REALIZACJI UMOWY

5.1 Orientacyjny termin zawarcia umowy to styczen 2026 r.
Kupujacy zastrzega, ze termin wskazany w pkt. 5.1. jest uzalezniony od terminu
zakoniczenia procedury zakupowe;j.

5.2 Termin realizacji zamoéwienia: maksymalnie do 99 dni od daty zawarcia umowy oraz
zgodnie z Harmonogramem.


https://www.kpo.gov.pl/strony/o-kpo/dla-instytucji/dokumenty/dnsh
https://www.kpo.gov.pl/strony/o-kpo/dla-instytucji/dokumenty/dnsh
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5.8 Przez termin realizacji zamowienia rozumie sie zrealizowanie catosci przedmiotu
zamowienia i wykonanie wszelkich swiadczen opisanych w punkcie 3 niniejszego zapytania
i w zatgcznikach oraz podpisanie przez strony protokotu odbioru koricowego bez uwag.

5.4 Kupujacy dopuszcza odbiory czesciowe przedmiotu zamoéwienia i odbiér koncowy. Odbiory
potwierdzane bedg protokotem odbioru przez Project Managera Kupujacego lub innego
pracownika wyznaczonego przez Kupujgcego.

5.5 Kupujacy zastrzega mozliwos¢ przedtuzenia terminu realizacji zaméwienia w przypadku
przyczyn niezaleznych od Sprzedajgcego, za obopdélnym porozumieniem stron.

5.6 Przedmiot niniejszego postepowania obejmuje w szczegélnosci:
5.6.1 zakres wdrozeniowy, obejmujgcy wykonanie, konfiguracje, dostosowanie,
instalacje oraz uruchomienie rozwigzan opisanych w Dokumentacji Zaméwienia (,,Zakres
Wdrozenia”), oraz
5.6.2 zakres utrzymaniowy, obejmujacy swiadczenie ustug serwisowych, wsparcia
technicznego, monitoringu i aktualizacji — maksymalnie 3 lata (,,Zakres Utrzymania®).

5.7 Po zakonczeniu postepowania oraz wytonieniu Sprzedajgcego, Kupujacy bedzie
uprawniony do zawarcia z wybranym Sprzedajgcym dwéch odrebnych umoéw, tj.:

5.7.1 Umowy Wdrozeniowej, obejmujgcej Swiadczenia realizowane w ramach Zakresu
Wdrozenia oraz
5.7.2 Umowy Utrzymaniowej, obejmujgcej Swiadczenia wchodzgce w sktad Zakresu
Utrzymania.

5.8 Podpisanie Umowy Wdrozeniowej i Umowy Utrzymaniowej moze nastgpic:
5.8.1 tacznie, w tym samym dniu albo,
5.8.2 w terminach od siebie niezaleznych, przy czym Umowa Utrzymaniowa moze

zostac zawarta dopiero po zawarciu Umowy Wdrozeniowe;j.

5.9 Podziat, o ktérym mowa w pkt 5.7., nie stanowi zmiany zakresu zamowienia ani
podstawy jego udzielenia, a jedynie odrebne ustrukturyzowanie $wiadczen wynikajgcych z
niniejszego postepowania w dwdéch kontraktach, zgodnie z potrzebami Kupujgcego i specyfika
realizaciji.

5.10 Jezeli Kupujagcy zdecyduje o zawarciu dwdéch uméw, kazda z nich bedzie regulowaé
odrebnie wynagrodzenie, terminy realizacji oraz warunki $wiadczenia ustug wtasciwe dla zakresu,

ktérego dotyczy.

5.11 Do czasu zawarcia odrebnych uméw wszelkie postanowienia dotyczace Zakresu
Wdrozenia i Zakresu Utrzymania wigzg Strony na podstawie dokumentéw postepowania.

6. MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA
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6.1 Miejsce wykonania przedmiotu zamowienia:
LUX MED Onkologia Sp. z 0.0. ul. Szamocka 6, Warszawa

6.2 Miejsca realizacji:
LUX MED Onkologia Sp. z 0.0. Szpital Szamocka
ul. Szamocka 6, 01-748 Warszawa

LUX MED Onkologia Sp. z 0.0. Szpital Fieldorfa
ul. gen. Augusta Emila Fieldorfa "Nila" 40, 04-125 Warszawa

LUX MED Onkologia Sp. z 0.0. Szpital Sw. Wincentego
ul. sw. Wincentego 103, 03-291 Warszawa

LUX MED Onkologia Sp. z 0.0. Szpital Sw. Elzbiety
ul. Seweryna Goszczynskiego 1, 02-616 Warszawa

LUX MED Onkologia Sp. z 0.0. Centrum Rehabilitacji
ul. Ludwika Narbutta 83, 02-524 Warszawa

LUX MED Onkologia - Endoterapia

ul. Mikotaja Kopernika 38, 90-552 +6dz

7. WARUNKI PLATNOSCI

7.1 Wynagrodzenie bedzie ptatne w dwdch transzach. Pierwsza ptatnosé¢ nastgpi¢ moze po
podpisaniu przez strony protokotu odbioru korncowego sprzetu bez uwag. Druga ptatnosé jako
ptatnos¢ koncowa: po podpisaniu przez strony protokotu odbioru koicowego catosci realizacji
projektu bez uwag. Szczegétowe warunki ptatnosci okreslone bedag we wzorze umowy.

8. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU | PODSTAWY WYKLUCZENIA
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
8.1 O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Sprzedajacy, ktérzy spetniajg nastepujace

warunki:
Sposdéb oceny poszczegdlnych ponizszych warunkow:

Ocena spetnienia powyzszego warunku nastapi w formule ,,spetnia /nie spetnia”. Warunek ten
Kupujacy uzna za spetniony, jezeli Sprzedajacy ztozy stosowne oswiadczenie, ktdrego wzor zostat
udostepniony wraz z niniejszym Zapytaniem ofertowym jako Zatgcznik nr 2 (Formularz ofertowy).
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8.1.1 uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci
Kupujacy uzna, ze Sprzedajgcy spetnia niniejszy warunek, jezeli ztozy oswiadczenie, ze
dysponuje uprawnieniami niezbednymi do prawidtowej realizacji zamdwienia.

8.1.2 wiedzy i doswiadczenia

Kupujacy uzna, ze Sprzedajacy spetnia niniejszy warunek, jezeli wykaze sie, ze w okresie
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie 3 dostaw na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej polegajacych na wdrozeniu lub Modernizacji/Dostawie i instalacji
Systemu HIS kazda wartosci co najmniej 500 000,00 zt brutto (stownie: piec¢set tysiecy
ztotych) kazda. Kiedy jest mowa dalej w tekscie o dostawie rozumie sig jg tacznie z instalacja
i testami dziatania systemu.

Dowodami sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego
dostawy zostaty wykonane lub w przypadku dostaw powtarzajacych sie lub ciggtych sa
wykonywane, a w przypadku, gdy Sprzedajgcy z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w
stanie uzyskac¢ tych dokumentéw - oswiadczenie Sprzedajacego.

Sprzedajgcy moze wykazaé zgodnie ze swoim wyborem dostawy wykonang lub/i
wykonywana, przy czym:

- pod pojeciem dostawy wykonanej nalezy rozumie¢ dostawe zrealizowang (zakonczong),

- pod pojeciem dostaw wykonywanej nalezy rozumie¢ dostawe powtarzajgca sie lub ciggta),
przy czym, jesli Sprzedajgcy powota sie na dostawe wykonywang, to musi wykazag, ze jej juz
zrealizowana czes$¢ spetnia ww. wymagania.

8.1.3 potencjatu technicznego
Kupujacy uzna, ze Sprzedajgcy spetnia niniejszy warunek, jezeli ztozy oswiadczenie, ze
dysponuje zapleczem technicznym niezbednym do prawidtowego wykonania zamdéwienia.

8.1.4 0s6b zdolnych do wykonania zamodwienia

Kupujacy uzna, ze Sprzedajgcy spetnia niniejszy warunek, jezeli ztozy oswiadczenie, ze
dysponuje personelem posiadajgcym kwalifikacje niezbedne do prawidtowej realizacji
zamowienia oraz wypetni i ztozy zatgcznik wykaz osdb zgodnie z ponizszymi warunkami:

WARUNEK UDZIALU - KLUCZOWY PERSONEL

a) Sprzedajacy musi wykazaé, ze dysponuje personelem zdolnym do nalezytej realizacji
zamowienia, w tym co najmniej nastepujgcymi osobami kluczowymi:

Kierownik Projektu (KP)
Osoba odpowiedzialna za kompleksowe zarzadzanie projektem, w tym planowanie, koordynacje
prac po stronie Sprzedajgcego oraz wspoétprace z Kupujgcym.
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¢ Wymagania minimalne:
[o]

udziat w co najmniej 3 projektach informatycznych w ochronie

zdrowia,obejmujacych wdrozenie szpitalnego systemu informatycznego klasy HIS w

rozumieniu ust. 2,

° petnienie funkcji Kierownika Projektu (lub rGwnowaznej roli zarzadzajace;j

projektem) w co najmniej 2 zakoriczonych projektach wdrozenia systemu HIS w
rozumieniu ust. 2.

Gtowny Specijalista ds. wdrozenia HIS (HIS)

Osoba odpowiedzialna za analize wymagan, konfiguracje systemu HIS zgodnie z SOPZ, wsparcie
testow i rozruchu produkcyjnego.

¢ Wymagania minimalne:
° udziat w co najmniej 3 projektach wdrozeniowych systemdéw HIS lub

réwnowaznych szpitalnych systemoéw informacyjnych w podmiotach leczniczych, w

rozumieniu ust. 2,

° petnienie funkcji gtdwnego wdrozeniowca / gtéwnego analityka / lidera obszaru

(lub réwnowaznej roli merytorycznej) w co najmniej 2 zakoficzonych projektach
wdrozenia systemu HIS w rozumieniu ust. 2.

Specjalista ds. migracji danych i integracji (MDI)
Osoba odpowiedzialna za przygotowanie i przeprowadzenie migracji danych z systemow
zrédtowych oraz integracje HIS z systemami zewnetrznymi wskazanymi w SOPZ.

¢ Wymagania minimalne:

° udziat w co najmniej 3 projektach obejmujacych migracje danych medycznych i

administracyjnych oraz integracje systemow informatycznych w podmiotach

leczniczych,

° petnienie funkcji kluczowego specjalisty ds. migracji i/lub integracji (lub

rownowaznej roli odpowiedzialnej za te obszary) w co najmniej 2 zakoficzonych
projektach wdrozenia systemu HIS w rozumieniu ust. 2.

Specijalista ds. szkolen uzytkownikéw (TRN)
Osoba odpowiedzialna za przygotowanie programu szkolen, prowadzenie szkolen dla

uzytkownikéw oraz wsparcie Kupujgcego w przygotowaniu organizacyjnym do startu
produkcyjnego.

Wymagania minimalne:
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e udziatw co najmniej 3 projektach obejmujgcych szkolenia uzytkownikow systemow HIS
lub rownowaznych szpitalnych systemow informacyjnych w podmiotach leczniczych, w
rozumieniu ust. 2,

e petnienie funkcji gtéwnego trenera / koordynatora szkolen (lub rownowaznej) w co
najmniej 2 zakoriczonych projektach, w ktérych wdrozono system HIS w rozumieniu ust.
2, oraz przeszkolono co najmniej 100 uzytkownikéw w ramach kazdego z tych projektow.

Specjalista ds. konfiguracji / programista HIS, ktéry bedzie bezposrednio zaangazowany w
prace wdrozeniowe.

Wymagania minimalne:

e udziatw co najmniej 1 projekcie wdrozeniowym systemu HIS lub rownowaznego
szpitalnego systemu informacyjnego w podmiocie leczniczym, w rozumieniu ust. 2,

e udziat ten musi dotyczyc¢ roli technicznej istotnej dla wdrozenia (konfiguracja,
programowanie, administracja, wsparcie uzytkownikéwy), a nie wytgcznie pomocniczych
czynnosci.

Specjalista ds. administracji systemow i/lub baz danych i/lub infrastruktury, ktéry bedzie
bezposrednio zaangazowany w prace wdrozeniowe.

Wymagania minimalne:

e udziatw co najmniej 1 projekcie wdrozeniowym systemu HIS lub rownowaznego
szpitalnego systemu informacyjnego w podmiocie leczniczym, w rozumieniu ust. 2,

e udziat ten musi dotyczyc¢ roli technicznej istotnej dla wdrozenia (konfiguracja,
programowanie, administracja, wsparcie uzytkownikéwy), a nie wytacznie pomocniczych
czynnosci.

Specjalista ds. wsparcia uzytkownikdéw (pierwsza linia wsparcia) ktéry bedzie bezposrednio
Zaangazowany w prace wdrozeniowe.

Wymagania minimalne:

e udziatw co najmniej 1 projekcie wdrozeniowym systemu HIS lub réwnowaznego
szpitalnego systemu informacyjnego w podmiocie leczniczym, w rozumieniu ust. 2,

e udziat ten musi dotyczy¢ roli technicznej istotnej dla wdrozenia (konfiguracja,
programowanie, administracja, wsparcie uzytkownikéw), a nie wytacznie pomocniczych
czynnosci.

b) Za projekt wdrozenia systemu HIS na potrzeby niniejszego postepowania uwaza sie projekt,
ktory tacznie spetnia ponizsze warunki:

- przedmiotem projektu byto wdrozenie szpitalnego systemu informatycznego klasy HIS w
podmiocie leczniczym, obejmujgcego co najmniej:
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* obstuge hospitalizacji (oddziaty szpitalne),
® obstuge poradni/AOS i/lub POZ,
* prowadzenie i/lub wspotprace z Elektroniczng Dokumentacja Medyczna,

* rozliczenia Swiadczenh z publicznym ptatnikiem (NFZ lub rwnowazny),

- wramach tego samego projektu realizowano co najmniej nastepujgce elementy:

* dostawe licencji i/lub praw do korzystania z HIS,

* wdrozenie i konfiguracje systemu w srodowisku produkcyjnym podmiotu leczniczego,

® szkolenia uzytkownikéw (minimum personel medyczny i administracyjny) oraz szkolenia
administratoréw,

* Swiadczenie ustug utrzymania, serwisu lub wsparcia powdrozeniowego przez okres co
najmniej 12 miesiecy od uruchomienia produkcyjnego.

c) Ten sam projekt moze by¢ wskazany przez kilka oséb, jezeli kazda z nich petnita w nim
role kluczowa lub techniczng zgodna z rolg przypisana w niniejszym postepowaniu. Udziat
wytacznie pomocniczy (bez odpowiedzialnosci za okreslony obszar) nie uprawnia do zaliczenia
projektu przy ocenie spetnienia wymagan.

- Spetnienie warunku Kupujgcy oceni na podstawie:
¢ tabeli ,Wykaz personelu kluczowego”,
e CV oraz wykazu projektow z opisem rél i zakresu.

8.1.5 sytuacji ekonomicznej lub finansowej

Kupujacy uzna, ze Sprzedajgcy spetnia niniejszy warunek, jezeli ztozy oswiadczenie, ze
znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej prawidtowg realizacje
zamowienia, w szczegolnosci nie znajduje sie w stanie upadtosci, restrukturyzacji lub
likwidaciji.

8.2 Kupujacy zastrzega sobie prawo zgdania dokumentéw potwierdzajgcych tresé ztozonych
oswiadczen.

8.3 Poleganie na zasobach innych podmiotéw.

8.3.1 Sprzedajgcy moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do zaméwienia lub jego czesci,
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi
stosunkéw prawnych;

8.3.2 Sprzedajacy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo odpowiednio wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego
zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego
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zamowienia lub inny podmiotowy s$rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Sprzedajgcy
realizujgac zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.

8.3.3 Powyzszy dokument sktadany jest w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu, podpisany przez podmiot
udostepniajgcy zasoby;

8.3.4 Kupujacy ocenia, czy udostepniane Sprzedajgcemu przez podmioty
udostepniajgce zasoby zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub
ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez Sprzedajacego spetniania warunkow udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ust. 2 pkt 3 i 4 ustawy Pzp, a takze bada, czy nie
zachodza, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane
wzgledem Sprzedajgcego.

8.3.5 W odniesieniu do warunkow dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, Sprzedajagcy mogg polega¢ na zdolnosciach podmiotéow
udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg roboty budowlane lub ustugi, do
realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

8.3.6 Podmiot, ktory zobowigzat sie do udostepnienia zasobdw, odpowiada solidarnie z
Sprzedajgcym, ktéry polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkode
poniesiona przez Kupujgcego powstatg wskutek nieudostepnienia tych zasobéw, chyba ze za
nieudostepnienie zasobéw podmiot ten nie ponosi winy.

8.3.7 Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa
podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez Sprzedajacego
warunkéw udziatu w postepowaniu lub zachodzg, wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, Kupujgcy zada, aby Sprzedajgcy w terminie okreslonym przez Kupujgcego
zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie
spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

8.3.8 Sprzedajgcy nie moze, po uptywie terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu albo ofert, powotywa¢ sie na zdolnosci lub sytuacje podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo ofert nie polegat on w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji
podmiotéw udostepniajacych zasoby.

8.4 Sprzedajgcy wspélnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamodwienia.

8.4.1 Sprzedajgcy moga wspélnie ubiegacd sie o udzielenie zamdwienia, pod warunkiem

spetnienia nastepujgcych wymagan:
- Sprzedajacy wystepujacy wspolnie sg zobowigzani do ustanowienia petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu i
zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamodwienia publicznego;
- petnomocnictwo albo inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania w
postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
przedmiotowego zamdwienia publicznego.
- Przepisy dotyczace Sprzedajgcego stosuje sie odpowiednio do Sprzedajgcych wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia.
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- W odniesieniu do Sprzedajgcych wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia
Kupujacy moze okresli¢ wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w inny sposob niz w
odniesieniu do pojedynczych Sprzedajacych, jezeli jest to uzasadnione charakterem
zamowienia i proporcjonalne do jego przedmiotu.

8.5 Wybrany Sprzedajgcy zobowigzany bedzie do wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy w nastepujgcej wysokosci i etapach:
a) na okres realizacji (wdrozenia), zgodnie z Harmonogramem (zat. 7) — w wysokosci 10%
wartosci brutto Umowy,
b) na okres gwarancji jakosci oraz SLA — w wysokosci 200 000 zt (stownie: dwiescie tysiecy
ztotych).
8.5.1. Sprzedajgcy wniesie zabezpieczenie wskazane w pkt 8.5 lit a najpdzniej w terminie 7 dni
od wezwania Kupujgcego. Zabezpieczenia, o ktérych mowa w pkt 8.5. moga by¢ wniesione
jako dwa oddzielne zabezpieczenia lub jako jedno zabezpieczenie obejmujgce oba okresy,
pod warunkiem spetnienia wymogow okreslonych w niniejszych postanowieniach.

8.5.2. Z chwilg podpisania protokotu odbioru koricowego:

a) zabezpieczenie w wysokosci 10% wartosci brutto Umowy wygasa z mocy prawa,
b) Sprzedajacy zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni, wnies¢
zabezpieczenie w wysokosci 200 000 zt, o ktérym mowa w ust. 8.5. lit. b.

8.5.3. Zabezpieczenie moze by¢ wniesione w formie:
a) gwarancji bankowej,
b) gwarancji ubezpieczeniowej,
c) poreczenia bankowego,
d) pienieznej kaucji (przelew na rachunek Kupujgcego: 69 1020 1026 0000 1102 0304 6216).
8.5.4. Gwarancje i poreczenia wystawione przez podmioty zagraniczne muszg zostac
sporzadzone w jezyku polskim lub byé opatrzone ttumaczeniem przysiegtym na jezyk polski
oraz wystawione przez instytucje finansowa posiadajgca zdolnos$¢ do realizacji Swiadczen na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
8.5.5. Gwarancja lub poreczenie muszg mieé charakter:

a) bezwarunkowy,

b) nieodwotalny,

c) ptatny na pierwsze pisemne zgdanie Kupujacego,

d) obejmujgcy odpowiedzialnos$¢ za roszczenia z tytutu nalezytego wykonania Umowy,

roszczenia gwarancyjne i SLA, a takze kary umowne i odszkodowania.\

8.5.7. Jezelizabezpieczenie w formie gwarancji lub poreczenia ma okreslony termin waznosci,
Sprzedajgcy jest zobowigzany dostarczy¢ Kupujacemu nowy dokument zabezpieczenia lub
przedtuzenie jego waznosci nie pozniej niz 30 dni przed uptywem terminu obowigzywania
dotychczasowego zabezpieczenia.
8.5.8. Brak przedtuzenia waznosci zabezpieczenia w terminie bedzie traktowany jako
nienalezyte wykonywanie Umowy i moze skutkowadé:
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a realizacjg zabezpieczenia przez Kupujacego,

~

b) odstapieniem od Umowy z winy Sprzedajacego.
8.5.9. Kupujacy moze wykorzysta¢ zabezpieczenie na pokrycie wszelkich naleznosci
wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, w tym:
a) karumownych,
b) odszkodowan,
c) roszczen z tytutu gwarancji,
d) roszczen z tytutu SLA.
8.5.10. Niewykorzystana czes$¢ zabezpieczenia zostanie zwrécona Sprzedajgcemu w terminie
30 dni od dnia uptywu okresu gwarancji oraz SLA, po:
a) wykonaniu wszystkich obowigzkéw gwarancyjnych i serwisowych,
b) usunieciu wszystkich zgtoszonych wad i usterek,
c) petnym rozliczeniu roszczen Kupujgcego.
8.5.11. Jezeli Kupujacy zgtosit roszczenia wobec Sprzedajgcego, Kupujacy moze zatrzymacd
odpowiednig czes¢ zabezpieczenia do czasu ich petnego rozliczenia.

8.6 Wszystkie postanowienia zapytania ofertowego dotyczg zaréwno Sprzedajacych
krajowych, jak i Sprzedajacych, ktérzy majg siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami
Rzeczypospolitej Polskie;.

PODSTAWY WYKLUCZENIA Z UDZIALU W POSTEPOWANIU

Przestanki wykluczenia:

8.7 Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo z
Kupujgcym.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Kupujacym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Kupujacego, lub osobami
wykonujgcymiw imieniu Kupujacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzaniem
procedury wyboru Sprzedajgcego, polegajace w szczegélnosci na:
8.7.1 uczestniczeniu w spoétce jako wspdélnik spoétki cywilnej lub spétki osobowej,
posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw
prawa), petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,
8.7.2 pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego
stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we
wspolnym pozyciu z Sprzedajacym, jego zastepca prawnym lub cztonkami organow
zarzadzajgcych lub organdéw nadzorczych sprzedajacych ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia,
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8.7.3 pozostawaniu ze Sprzedajgcym w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
istnieje uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwiazku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

Sposob weryfikacji podstaw/braku podstaw wykluczenia:

Ocena spetnienia powyzszego warunku nastapi w formule ,,spetnia /nie spetnia”. Weryfikacja
nastapi na podstawie oswiadczenia Sprzedajgcego zawartego w Zatgczniku nr 3 Oswiadczenie
dotyczagce braku powiagzan

8.8 Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg réwniez podmioty, w stosunku do ktdrych
zachodzg okolicznosci:
8.8.1 opisane w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdélnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego;
8.8.2 opisane w art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczagcego srodkdéw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.07.2014, str. 1), w brzmieniu nadanym
Rozporzadzeniem Rady (UE) nr 2022/576 w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014
dotyczacego srodkdéw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nrL 111 z 8.04.2022, str. 1, z pdZn. zm.).

Sposob weryfikacji podstaw/braku podstaw wykluczenia:

Ocena spetnienia powyzszego warunku nastapi w formule ,spetnia /nie spetnia”. Warunek ten
Kupujacy uzna za spetniony, jezeli Sprzedajgcy ztozy stosowne oswiadczenie, ktérego wzdr zostat
udostepniony wraz z niniejszym Zapytaniem ofertowym jako Zatgcznik nr 2 (Formularz ofertowy).
8.9 Oferty ztozone przez podmioty, ktére nie spetniajg warunkéw udziatu w postepowaniu
badz w stosunku do ktérych zachodzg przestanki do wykluczenia z udziatu w postepowaniu,

podlegaja odrzuceniu i nie beda oceniane.

8.10 Oferta, ktora wptyneta po terminie sktadania ofert, zostanie wykluczona.

9. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

9.1 Cene nalezy obliczy¢ w wartosci netto i brutto w walucie PLN i wpisa¢ jg do formularza
ofertowego.

9.2 Cenapowinnaobejmowad wszystkie koszty zwigzane wykonaniem przedmiotu zaméwienia.
9.3 Cenaokreslonaw ofercie nie moze ulec zmianie w trakcie realizacji umowy, chyba ze umowa

okresli zakres i warunki takiej zmiany.
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9.4 Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu
zamowienia, tj. roznig sie o wiecej niz 30% od Sredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych
ofert niepodlegajacych odrzuceniu, lub budzg watpliwosci Kupujacego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym
lub wynikajagcymi z odrebnych przepiséw, Kupujgcy zazada od Sprzedajgcego ztozenia w
wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ztozenia dowoddéw w zakresie wyliczenia ceny lub
kosztu. Kupujacy oceni te wyjasnienia w konsultacji z Sprzedajacym i moze odrzucic te oferte w
przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w
tej ofercie.

9.5 Dodatkowo Kupujacy wskazuje, ze: Cena oferty nie moze budzi¢ watpliwosci co do
prawidtowosci wykonania przedmiotu zamowienia za zaoferowang ceneg tj. watpliwosci, ze
zamowienie nie zostanie wykonane zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa jak
rowniez, ze zamaoéwienie nie zostanie wykonane zgodnie z zasadami sztuki zawodowej. Cena oferty
nie moze byé zaréwno zanizona jak i zawyzona.

10. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI KUPUJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY

10.1  Przy ocenianiu ofert Kupujacy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami:
Cena-35%
Realnos¢ i optymalnos$¢ harmonogramu wdrozenia — 50%
SLA-15%

10.2 Ocena punktowa oferty nastgpi zgodnie ze wzorem:
OP=PC +ROH +SLA

gdzie:

OP - ocena punktowa oferty

PC - liczba punktéw uzyskanych w ramach kryterium ,,Cena”

ROH - liczba punktéw uzyskanych w ramach kryterium ,Realnosé¢ i optymalnoscé
harmonogramu wdrozenia”

SLA - liczba punktéw uzyskanych w ramach kryterium SLA

10.3 Liczba punktéw (PC) w kryterium ,,Cena” obliczana bedzie wedtug wzoru:
PC=CN/CB*35
gdzie:
PC - liczba punktéw w ramach kryterium ,,Cena”
CN - najnizsza cena netto wsréd wszystkich ofert podlegajacych ocenie
CB - cena netto badanej oferty
Oferta w ramach kryterium ,,Cena” moze uzyska¢ maksymalnie 35 punktow.
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10.4  Kryterium oceny ofert: Harmonogram wdrozenia (H) - 50%
10.4.1 Nazwa i waga kryterium

Kryterium: »Harmonogram wdrozenia (H)”
Waga: 50% (maksymalnie 50 punktéw na 100 mozliwych punktéw w postepowaniu).

10.4.2 Zakres dokumentow podlegajacych ocenie
W ramach kryterium H oceniany bedzie:

a) zatgcznik nr7 - ,Harmonogram” wypetniony przez Sprzedajgcego zgodnie z Instrukcja,

b) wykres Gantta zatgczony do harmonogramu,

c) spojnos¢é harmonogramu z wykazem kluczowego personelu (odrebny zatgcznik) — w
zakresie przypisania personelu do dziatan i jego deklarowanego zaangazowania.

10.4.3 Celi zasady ogdélne oceny

a) Celem oceny harmonogramu jest maksymalizacja prawdopodobienstwa dotrzymania

termindéw realizacji zamdwienia poprzez:

e wtasciwe zaplanowanie dziatan,

e realne zatozenia czasowe,

e adekwatne przypisanie zasobdw,

e identyfikacje zaleznosci i Sciezki krytycznej,

o Swiadome zarzadzanie ryzykiem i buforami czasowymi.

b) Kryterium nie premiuje skracania terminéw realizacji w stosunku do ramowego
harmonogramu Kupujgcego. Harmonogramy zaktadajgce skrdcenie catkowitego czasu
realizacji lub poszczegdlnych etapdw bez zmiany wymagan Kupujacego nie uzyskaja
dodatkowych punktéw, a mogg zostaé uznane za nierealne i ocenione nize;j.

c¢) Harmonogram sprzeczny z ramowym harmonogramem Kupujacego (w szczegdlnosci
skracajacy catkowity czas realizacji zamodwienia lub poszczegdlnych etapéw) moze zostaé
uznany za niezgodny z trescig Zapytania ofertowego, co moze skutkowa¢ odrzuceniem
oferty.

d) Elementy brane pod uwage przy ocenie harmonogramu

Przy ocenie harmonogramu Kupujacy w szczegdlnosci bierze pod uwage nastepujace aspekty
(elementy):

H1 - Struktura i przejrzysto$é harmonogramu

e Czywszystkie etapy 1-13 zostaty uszczegdtowione w dziatania.
e (Czy podziat na dziatania jest logiczny, pozwala Sledzi¢ postep prac i kontrolowaé
ryzyka
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e Czywykres Gantta jest spdjny z tabelg harmonogramu i czytelny dla Kupujacego.
H2 - Realnos$¢ zatozen czasowych i zaleznosci

e Czy przyjete czasy trwania dziatan sg zgodne z doswiadczeniem rynkowym i praktyka
wdrozen systemow HIS.

e Czyuwzgledniono zaleznosci miedzy dziataniami, w tym Sciezke krytyczna.

e (Czy zastosowano racjonalne bufory czasowe (tam, gdzie to konieczne), bez
nadmiernego sprzegania dziatan.

H3 - Zasoby przypisane do dziatan

e (Czy do poszczegdlnych dziatan przypisano adekwatne zasoby osobowe (role, liczba
0s0b, zaangazowanie czasowe).

e (Czy zadeklarowane zaangazowanie os6b po stronie Sprzedajacego i Kupujgcego jest
realne (np. nie zaktada jednoczesnego, petnego zaangazowania tych samych oséb w
wiele dziatan).

e Czywskazano kluczowe zasoby sprzetowe w momentach, w ktérych sa niezbedne do
wykonania dziatan (np. dostepnos$¢ serwerdéw, macierzy, tabletéw, skaneréw).

H4 - Spdjnosé z kluczowym personelem i wymaganiami Kupujacego

e Czy osoby wskazane w wykazie kluczowego personelu zostaty przypisane do
odpowiednich dziatarn w harmonogramie, w realnym wymiarze czasu.

e Czyprzydziatréli odpowiedzialnosci jest przejrzysty (kto odpowiada za ktére dziatania
i etapy).

e Czy harmonogram jest spdjny z wymaganiami Ku, w tym z zakresem przedmiotu
zamowienia i SOPZ (brak pominietych obszaréw).

10.4.4 Skala punktowa i opis pozioméw oceny
Kazda oferta otrzyma w kryterium H ocene w skali od 0 do 50 punktéw.

Ocena ma charakter catosciowy —uwzglednia wszystkie elementy H1-H4, przy czym poszczegdlni
cztonkowie Komisji dokonujg oceny na podstawie zawodowego osadu, w granicach ponizszych
przedziatow:

a) 0-13 punktéw — poziom ,,nieakceptowalny”

e Harmonogram nie spetnia istotnych wymagan formalnych (np. brak wykresu Gantta, brak
uszczegoétowienia etapow, pominiecie kluczowych obszaréw wdrozenia) albo

e zawiera powazne btedy logiczne (brak ciggtosci dziatan, brak testéw, brak przewidziane;j
migracji prébnej, brak udziatu uzytkownikéw) albo

e zasoby sg razgco niedoszacowane lub nielogicznie przypisane (np. brak kluczowych rél,
brak odniesienia do kluczowego personelu, nierealne zaangazowanie w czasie),
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brak widocznej identyfikacji sciezki krytycznej i ryzyk.

Harmonogram na tym poziomie moze zosta¢ uznany za niezgodny z wymaganiami Kupujacego i

skutkowaé odrzuceniem oferty.

b)

14-27 punktéw - poziom ,,akceptowalny”

Harmonogram spetnia minimalne wymagania formalne i obejmuje wszystkie zasadnicze
etapy wdrozenia,

podziat na dziatania jest poprawny, lecz mato szczegdtowy lub nie w petni przejrzysty,
zatozenia czasowe sg co do zasady realne, jednak brak jest wyraZznie opisanych buforow
lub zarzadzania ryzykiem,

zasoby sg wskazane, ale bez wyraznego wskazania rezerw i bez petnej przejrzystosci
przypisania kluczowego personelu,

zaleznos$ci miedzy dziataniami zostaty wskazane w sposdb podstawowy.

Harmonogram nadaje sie do realizacji, ale nie zawiera elementéw zwiekszajgcych w istotny
sposdb bezpieczenstwo terminowej realizacji.

c)

28-33 punkty — poziom ,,dobry”

Harmonogram jest szczegdtowy i logicznie uporzadkowany,

podziat na dziatania pozwala na biezgca kontrole postepu prac,

zatozenia czasowe sa realne, a zastosowane bufory czasowe sg uzasadnione,

zasoby osobowe sg przypisane w sposéb adekwatny i spojny z wykazem kluczowego
personelu,

zaleznos$ci miedzy dziataniami i Sciezka krytyczna zostaty jasno przedstawione,

opis zatozen i ryzyk jest obecny, choé moze byé mniej rozbudowany.

34-43 punkty — poziom ,,bardzo dobry”

Spetnione sg wszystkie kryteria dla poziomu ,,dobry”, a dodatkowo:

e)

harmonogram zawiera rozwigzania dostosowane do specyfiki projektu (np. Etapowanie
wdrozenia na jednostki, rézne sciezki dla modutéw),

zarzadzanie ryzykiem i buforami czasowymi jest opisane w sposdéb przemyslany,
przypisanie zasobdw uwzglednia rezerwy, tak aby awaria lub nieobecnos$¢ pojedynczej
osoby nie powodowata zatrzymania krytycznych dziatan,

struktura dokumentu (tabela + Gantt) utatwia Kupujgcemu realng kontrole nad
wdrozeniem.

44-50 punktéw — poziom ,,doskonaty”

Spetnione sg kryteria poziomu ,,bardzo dobry”, a ponadto:

harmonogram zawiera rozwigzania projektowo-specyficzne (np. jasho opisane
mechanizmy przetaczenia na nowy system, etapy pilotazu, iteracyjne podejscie do
szkolen),
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e wykazuje wysoki poziom dojrzatosci metodycznej (np. logiczne kamienie milowe, punkty
przegladowe, etapy decyzyjne),

e w czesci opisowej przedstawiono przemyslany model monitorowania postepu i
reagowania na opoéznienia,

e przypisanie zasobow i Sciezki krytycznej daje Kupujacemu wysokie prawdopodobienstwo
terminowego i nalezytego wykonania umowy.

W ramach danego przedziatu punktowego (np. 34-43 pkt) liczba punktéw przyznawana jest
proporcjonalnie do stopnia spetnienia powyzszych cech przez oferte, z uwzglednieniem
elementéw H1-H4. Kazdy cztonek Komisji dokonuje oceny indywidualnie, na podstawie
zawodowego osadu, a nastepnie wyliczana jest srednia arytmetyczna ich ocen dla danej oferty.

10.4.5 Przeliczanie punktéw

Maksymalna liczba punktéw w kryterium H wynosi 50. Punkty przyznane w tym kryterium nie
podlegajg dalszemu przeliczeniu; 50 punktéw w kryterium H odpowiada wadze 50% w tgcznej
ocenie oferty (przy zatozeniu: Cena — maks. 35 pkt.

10.4.6 Rozbieznosci miedzy elementami H1-H4
Rozbieznosci miedzy elementami H1-H4 a oceng koricowa

- Ocenaw kryterium Harmonogram (H) ma charakter catosciowy. Komisja bierze pod uwage
wszystkie elementy H1-H4, przy czym razaco niski poziom ktdregokolwiek z elementéw
ogranicza maksymalny mozliwy wynik w kryterium H.

- Dla zachowania spdjnosci ocen przyjmuje sie nastepujace zasady pomocnicze:

e Jezeli ktéregokolwiek z elementéw H1-H4 nie mozna uzna¢ co najmniej za
»akceptowalny” (tj. odpowiada poziomowi 0-13 pkt w opisie skali), ocena koncowa w
kryterium H nie moze przekroczyé 13 punktéw.
Przyktad: harmonogram jest szczegétowy (H1 — poziom ,,dobry”), ale przypisanie zasobow
(H3) jest razaco nierealne — ocena koricowa nie moze zosta¢ podniesiona powyzej progu 13
pkt.

e Jezeli zaden z elementéw H1-H4 nie jest oceniany jako ,nieakceptowalny”, ale
przynajmniej jeden element pozostaje na poziomie ,,akceptowalnym”, ocena konicowa co do
zasady nie powinna przekracza¢ goérnej granicy poziomu ,dobrego” (33 pkt).
Przyktad: struktura harmonogramu (H1) i zasoby (H3) sg bardzo dobre, ale realnos$¢ zatozen
czasowych (H2) jedynie poprawna - oferta moze otrzymaé ocene w przedziale
»akceptowalny—dobry”, lecz nie ,,bardzo dobry/doskonaty”.

e Przyznanie oceny w przedziale ,bardzo dobry” (34-43 pkt) wymaga, aby wszystkie
elementy H1-H4 byty oceniane co najmniegj jako ,,dobre”, przy czym przynajmniej dwa z nich
powinny wykazywaé cechy poziomu ,,bardzo dobry” opisane w pkt 5 lit. d.
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¢ Przyznanie oceny w przedziale ,,doskonaty” (44-50 pkt) jest mozliwe wytacznie wéwczas,
gdy wszystkie elementy H1-H4 odpowiadajg co najmniej poziomowi ,bardzo dobry”, a co
najmniej dwa z nich wykazujg cechy poziomu ,,doskonaty” opisane w pkt 5 lit. e.

- Zasady wskazane w ust. 2 majg charakter porzadkujacy i nie wytaczajg zawodowego
osadu cztonkow Komisji, z zastrzezeniem, ze nie moga byC¢ naruszane ograniczenia
maksymalnej punktacji wynikajgce z lit. a-d.

10.5 Instrukcja wypetniania zatgcznika nr 7 — ,,Harmonogram”.

10.5.1 Kupujacy przedstawia w tabeli ramowy harmonogram realizacji zamoéwienia sktadajgcy
sie z nastepujgcych etapow (Lp. 1-13), wraz z oczekiwanym czasem trwania, oczekiwang data
rozpoczecia i zakoriczenia oraz okresleniem odpowiedzialnosci.

10.5.2 Sprzedajgcy nie modyfikuje ramowego uktadu etapow (Lp. 1-13), ich kolejnosci ani
oczekiwanego czasu trwania wskazanego przez Kupujgacego. Harmonogram uszczegétowiony
musi miesci¢ sie w ramach czasowych okreslonych przez Kupujacego. Propozycje skrdcenia
catkowitego czasu realizacji lub poszczegélnych etapow nie beda premiowane i mogg zostac
uznane za niezgodne z trescig Zapytania ofertowego.

10.5.3 Zadaniem Sprzedajgcego jest uszczegétowienie harmonogramu poprzez:
o podziat kazdego z etapow na konkretne dziatania,
e wskazanie relacji i zaleznosci miedzy dziataniami (w tym Sciezki krytycznej),
* przypisanie zasobow osobowych i sprzetowych do poszczegélnych dziatan,
o opis zatozen, ryzyk i przyjetych buforéw czasowych,
* sporzadzenie wykresu Gantta odzwierciedlajgcego powyzsze informacije.

10.5.4 Harmonogram musi by¢ spdjny z trescig SOPZ, opisem przedmiotu zamdwienia oraz
wykazem kluczowego personelu. Osoby wskazane w wykazie kluczowego personelu muszg by¢
realnie przypisane do konkretnych dziatan w harmonogramie, z okresleniem ich zaangazowania
czasowego.

10.5.5 Harmonogram musi by¢ spoéjny z trescig SOPZ, opisem przedmiotu zaméwienia oraz
wykazem kluczowego personelu. Osoby wskazane w wykazie kluczowego personelu muszg by¢
realnie przypisane do konkretnych dziatan w harmonogramie, z okresleniem ich zaangazowania
czasowego.

10.5.6 Kolumny wypetniane przez Kupujacego

a) Wiersze 1-13 tabeli ramowe;j (Lp., Nazwa etapu, Oczekiwany czas trwania, Oczekiwana
data rozpoczecia, Oczekiwana data zakoriczenia, Odpowiedzialno$é¢, Uwagi) wypetnia
Kupujacy. Sprzedajacy nie zmienia wartosci tych poél.

10.5.7 Kolumny / pola wypetniane przez Sprzedajacego
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a) Kolumna ,,Opis realizacji prac”

Dla kazdego z etapow 1-13 Sprzedajgcy przedstawia opis sposobu realizacji etapu, w
szczegolnosci:

° liste gtéwnych dziatan sktadowych (np. przygotowanie danych, konfiguracja modutéw,
migracja probna, weryfikacja, poprawki, migracja docelowa, testy odbiorowe),
° kluczowe zatozenia (np. dostepnosé danych po stronie Kupujacego, okna serwisowe,
dostepnosc¢ srodowisk testowych i produkcyjnych),

° zaleznosci od innych etapéw lub dziatan.

Opis ma umozliwi¢ Kupujacemu ocene, czy Sprzedajacy rozumie specyfike projektu i
kolejnos¢ dziatan niezbednych do wdrozenia systemu.

b) Kolumna ,Podziat realizacji zamdwienia na etapy i dziatania (branzowe), wraz z
okresleniem termindéw rozpoczecia i zakonczenia”

e Sprzedajacy dzieli kazdy z 13 etapdéw na dziatania szczegétowe (zadania). Dopuszcza sie
numeracje z uzyciem podpozycji (np. 5.1, 5.2, 5.3).
¢ Dla kazdego dziatania Sprzedajgcy wskazuje:

° nazwe dziatania,

° planowang date rozpoczecia zakonczenia,

° przyporzadkowanie do etapu ramowego (1-13).

e Terminy dziatan musza miesci¢ sie w ramach czasowych danego etapu oraz w ramach
catego harmonogramu okreslonych przez Kupujacego. Nie dopuszcza sie skracaniatgcznego
czasu realizacji zamoéwienia w stosunku do ramowego harmonogramu Kupujgcego -
dziatania mogg by¢ prowadzone réwnolegle, lecz kamienie milowe muszg pozostaé¢ w
wyznaczonych oknach.

c) Kolumna ,Uwzglednienie zaleznosci miedzy dziataniami, w tym identyfikacja $ciezki
krytycznej”
¢ Dla kazdego dziatania Sprzedajacy wskazuje:

° dziatania poprzedzajgce (,poprzednik”) i nastepujace (,nastepnik”), jesli takie

wystepuja,
°informacje czy dziatanie znajduje sie na Sciezce krytycznej (TAK/NIE).

e W czesci opisowej Sprzedajgcy wyjasnia zatozenia dotyczace S$ciezki krytycznej oraz

wskazuje miejsca zastosowania buforéw czasowych (np. dodatkowe dni miedzy
zakoriczeniem migracji probnej a rozpoczeciem konfiguracji produkcyjnej).
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d) Kolumna ,Zestawienie zasobdéw (sprzetowych i osobowych) przypisanych do

poszczegdlnych dziatan z rozpisaniem ich zaangazowania tygodniowego”

¢ Dla kazdego dziatania Sprzedajgcy wskazuje:

° osoby po stronie Sprzedajgcego zaangazowane w dziatanie, ze wskazaniem funkcji i
oznaczeniem powigzania z wykazem kluczowego personelu (np. ,Kierownik projektu —
KP17”, »Architekt systemu - KP2”),
° szacowane zaangazowanie kazdej osoby w ujeciu tygodniowym (np. procent etatu lub
liczba roboczogodzin na tydzien w danym okresie),
° orientacyjne zaangazowanie oséb po stronie Kupujacego, jezeli jest niezbedne do
realizacji dziatania (np. ,2 osoby z dziatu IT po ok. 8 h/tydzien w tyg. 5-8”),
° kluczowe zasoby sprzetowe, jezeli sa warunkiem prowadzenia danego dziatania (np.
dostepnosc¢ dostarczonych serwerdw i macierzy, dostepnosé tabletow i skaneréw).

¢ Deklarowane zaangazowanie kluczowego personelu w harmonogramie musi by¢ spdjne z
wykazem kluczowego personelu. Przypisanie jednej osoby do wielu kluczowych dziatanh przy
jednoczesnie bardzo niskim deklarowanym zaangazowaniu lub nierealistycznym tgcznym
obcigzeniu bedzie oceniane negatywnie.

e) Kolumna ,,Czes¢ opisowa z komentarzami i objasnieniami Sprzedajgcego dotyczacymi
zaproponowanego harmonogramu oraz przyjetych zatozen”

Sprzedajacy przedstawia w szczegdlnosci:

e gtéwne zatozenia organizacyjne (np. tryb pracy oddziatéw, dostepnosé¢ uzytkownikéw do
szkolen, okna serwisowe),

e gtéwne ryzyka wptywajgce na harmonogram (np. op6znienie w dostarczeniu danych, brak
dostepnosci kluczowych uzytkownikéw, opéznienia w dostarczeniu sprzetu) wraz z opisem
sposobu ich ograniczania,

¢ zastosowane bufory czasowe (gdzie zostaty umieszczone, jaki maja cel),

e zatozenia dotyczgce sposobu prowadzenia szkolen (np. liczba grup, forma, miejsce,
taczenie szkolen z pracg biezgcag personelu).

f)  Wykres Gantta

Sprzedajgcy zatgcza do oferty wykres Gantta odzwierciedlajgcy:

° wszystkie dziatania i etapy wskazane w harmonogramie,
° terminy rozpoczecia i zakohczenia dziatan,
° zaleznos$ci miedzy dziataniami, w tym S$ciezke krytyczna,

kamienie milowe wynikajgce zramowego harmonogramu Kupujgcego.

Wykres Gantta musi by¢ spdjny z trescia tabelaryczng harmonogramu.
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10. Liczba punktow SLA (Service Level Agreement) w kryterium ,,SLA” przyznawana bedzie w
nastepujacy sposob:
10.6.1 Punkty bedg przyznawane za czas reakcji, definiowany jako maksymalny czas,

liczony od momentu dokonania przez Kupujgcego zgtoszenia serwisowego, w ktorym
Sprzedajacy jest zobowigzany potwierdzi¢ przyjecie zgtoszenia oraz rozpoczg¢ dziatania
diagnostyczne lub naprawcze.

10.6.2 Czas reakcji bedzie podlegat ocenie wedtug ponizszych kryteriow:

REAKCJA AWARIA

0 pkt. - czas reakcji przekroczyt 1 godzine w trybie 24/7/365,

1 pkt. - czas reakcji do 1 godziny w rezimie 24/7/365,

2 pkt. - czas reakcji przekroczyt 12 godzin w dni robocze w godzinach 08:00-19:00.

REAKCJA BLAD

0 pkt. - czas reakcji przekroczyt 1 godzine w trybie 24/7/365,

1 pkt. - czas reakcji do 2 godzin w rezimie 24/7/365,

2 pkt. - czas reakcji do 12 godzin w dni robocze miedzy 08:00 a 19:00.

REAKCJA USTERKA

0 pkt. - czas reakcji przekroczyt 1 godzine w trybie 24/7/365,

1 pkt. - czas reakcji do 2 godzin w rezimie 24/7/365,

2 pkt. - czas reakcji do 6 godzin w dni robocze miedzy 08:00 a 19:00.

10.6.3 Punkty beda rowniez przyznawane za czas naprawy, definiowany jako maksymalny
czas, w ktérym Sprzedajgcy zobowigzuje sie przywréci¢ prawidtowe dziatanie lub zapewnié
rozwigzanie tymczasowe dla zgtoszonej Awarii/Btedu/Usterki.

10.6.4 Rozwigzanie tymczasowe dla Awarii/Btedu/Usterki systemu (ang. workaround) to
dziatanie lub zestaw dziatan, ktére pozwalajg przywréci¢ minimalne lub czesciowe dziatanie
systemu do czasu wdrozenia petnej, trwatej naprawy. Workaround musi byé zaakceptowany
przez Kupujacego a Sprzedajacy musi zadeklarowaé maksymalny czas rozwigzania
tymczasowego.

10.6.5 Czas naprawy bedzie podlegat ocenie wedtug ponizszych kryteriow:

NAPRAWA AWARIA

0 pkt. - czas naprawy przekroczyt 3 godziny w trybie 24/7/365,
1 pkt. - czas naprawy do 3 godzin w rezimie 24/7/365,

3 pkt. - czas naprawy do 2 godzin w rezimie 24/7/365.

NAPRAWA BLAD
0 pkt. - czas naprawy przekroczyt 8 godzin w trybie 24/7/365,
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1 pkt. - czas naprawy do 8 godzin w rezimie 24/7/365,
3 pkt. - czas naprawy do 4 godzin w rezimie 24/7/365.

NAPRAWA USTERKA

0 pkt. - czas naprawy przekroczyt 5 dni roboczych,
1 pkt. - czas naprawy do 5 dni roboczych,

3 pkt. - czas naprawy do 48 godzin w dni robocze.

10.6.6 Maksymalna liczba punktéw w kryterium SLA wynosi 15. Punkty przyznane w tym
kryterium nie podlegajg dalszemu przeliczeniu; 15 punktéw w kryterium SLA odpowiada
wadze 15% w tacznej ocenie oferty.

10.7 Za najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwieksza liczbe punktéw po
podsumowaniu punktéw z wszystkich kryteriéw oceny ofert. Oferta moze uzyska¢ maksymalnie
100 punktow. Obliczenia beda dokonywane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

11. WADIUM

11.1 Kazdy Sprzedajgcy zobowigzany jest do wniesienia wadium w wysokosci:
200 000,00 zt (stownie: dwiescie tysiecy ztotych).

11.2  Wadium moze by¢ wniesione w jednej z nastepujacych form:

a) przelewem na rachunek Kupujgcego: [numer rachunku: 69 1020 1026 0000 1102 0304 6216],
b) gwarancjg bankowa,

c) gwarancjg ubezpieczeniowas,

d) poreczeniem bankowym.

11.3 Gwarancja lub poreczenie musi obejmowac caty okres zwigzania oferta.

11.4 Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert. Wadium wniesione po
terminie zostanie uznane za nieskuteczne.

11.5 Brak wniesienia wadium skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

11.6  Kupujacy zwraca wadium niezwtocznie po:
a) zakonczeniu postepowania i podpisaniu umowy z wybranym Sprzedajgcym,
b) uniewaznieniu postepowania,
c) uptywie okresu zwigzania ofertg — w przypadku nie wyboru oferty.

11.7  Kupujacy zatrzymuje wadium, jezeli Sprzedajacy:
a) odmowi podpisania umowy na warunkach ztozonej oferty,

b) nie  wniesie wymaganego zabezpieczenia nalezytego  wykonania umowy,
c) nie przedstawi dokumentéw potwierdzajacych spetnianie warunkéw udziatu, o ile ich
nieprzedstawienie lezy po stronie Sprzedajgcego.

11.8 Wadium wniesione w pienigdzu zwracane bedzie przelewem na rachunek wskazany przez
Sprzedajacego.
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12. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA 1 OTWARCIA OFERT

12.1  Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do 05.01.2026 r. (30 dni od daty opublikowania).

12.2 Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za posrednictwem serwisu Baza

Konkurencyjnosci (https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/), w postaci

dokumentow podpisanych przez Sprzedajacego, zgodnie z wymogami opisanymi w pkt 12.

12.3 Opis sposobu sktadania ofert w Bazie Konkurencyjno$ci mozna znalezé na podstronie
»Pomoc” pod linkiem: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc

12.4 O zachowaniu terminu decyduje data i godzina ztozenia oferty w serwisie Baza
Konkurencyjnosci.

12.5 Oferty ztozone w inny sposéb niz opisany powyzej tj. np. droga mailowa lub pocztowa nie
bedg rozpatrywane.

12.6  Kupujacy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.

13. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

13.1 Oferta musi byé sporzadzona w jezyku polskim, w postaci elektronicznej w jednym

z formatow danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf,.xps, .odt i opatrzona kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym. Kupujacy dopuszcza ztozenie oferty w postaci skanu
egzemplarza papierowego uprzednio sporzadzonego w formie pisemnej i wtasnorecznie
podpisanego przez osobe uprawniong do reprezentacji Sprzedajgcego albo nalezycie
umocowanego petnomocnika. Za skan uwaza sie elektroniczne odwzorowanie podpisanego
egzemplarza papierowego. Plik wytworzony bez uprzedniego odrecznego podpisania
egzemplarza papierowego nie spetnia wymogu formy okreslonej w niniejszym punkcie.

13.2 Kupujacy nie przewiduje sktadania ofert czesciowych i wariantowych.

13.3 Kupujacy nie przewiduje zamowien uzupetniajacych.

13.4 Sprzedajgcy moze ztozy¢ jedng oferte. Ztozenie przez Sprzedajgcego dwdch lub wiecej
ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez niego.

13.5 Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim. Dokumenty sporzgadzone w jezyku obcym
nalezy sktadaé¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski (nie wymaga sie ttumaczenia przysiegtego).

13.6 Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do
reprezentowania Sprzedajacego zgodnie z reprezentacjg wynikajaca z wtasciwego rejestru lub na
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podstawie udzielonego petnomocnictwa.

13.7 Oferta musi zawierac:
13.7.1 uzupetniony i podpisany formularz ofertowy (zgodny z zatgcznikiem nr 2 do
zapytania ofertowego),
13.7.2 uzupetniony i podpisane oswiadczenie o braku powiazan (zgodnie z
zatagcznikiem nr 3 do zapytania ofertowego)
13.7.3 petnomocnictwo do wystepowania w imieniu Sprzedajacego, jezeli oferta
zostata podpisana przez osobe (osoby) dziatajaca (dziatajgce) na podstawie
petnomocnictwa,
13.7.4 do formularza ofertowego nalezy dotaczyé: dokument potwierdzajacy
parametry przedmiotu zamowienia — uzupetniony zatacznik nr 1 do Zapytania - Szczegotowy
opis przedmiotu zamowienia (SOPZ) — z wypetniong kolumng MIEJSCE NA INFORMACIJE
SPRZEDAJACEGO
13.7.5 uzupetniony i podpisany Wykaz dostawwraz z referencjami (zgodny z
zatagcznikiem nr 6 do Zapytania ofertowego).
13.7.6 Harmonogram (zat.7 do zapytania ofertowego).

13.8 Jezeli Sprzedajgcy przedstawia w ofercie informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, winien jednoznacznie wskazaé, ktore sekcje oferty stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa i nie moga byé¢ ujawniane podmiotom trzecim. Wszelkie informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Sprzedajgcy zastrzeze, jako tajemnice
przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem
polecenia ,,Zatgcznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa". Sprzedajgcy zobowigzany jest,
wraz zprzekazaniem tych informacji, wykaza¢ spetnienie przestanek okreslonych
w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaleca sie,
aby uzasadnienie zastrzezenia informacji jako tajemnicy przedsiebiorstwa byto sformutowane w
spos6b umozliwiajgcy jego udostepnienie. Zastrzezenie przez Sprzedajgcego tajemnicy
przedsiebiorstwa bez uzasadnienia, bedzie traktowane przez Kupujacego jako bezskuteczne ze
wzgledu na zaniechanie przez Sprzedajacego podjecia niezbednych dziatan w celu zachowania
poufnosci objetych klauzulg informacji zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3 ustawy PZP.

13.9 Kupujacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu

przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, jezeli Sprzedajacy, nie pdzniej niz w terminie
sktadania ofert, zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone

informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Zaleca sie, aby uzasadnienie, o ktérym mowa

powyzej byto sformutowane w sposéb umozliwiajacy jego udostepnienie innym uczestnikom

postepowania.

Uwaga:
Zastrzegajgc informacje w ofercie Sprzedajacy winien mie¢ na wzgledzie, ze zastrzezona
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informacja ma charakter tajemnicy przedsiebiorstwa, jesli spetnia ponizsze warunki, okreslone w

art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji tj.:
. ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiebiorstwa lub
posiada wartos¢ gospodarcza, oraz

. jako catos¢ lub w szczegdélnym zestawieniu i zbiorze elementdw nie sag
powszechnie znane osobom zwykle zajmujacym sie tym rodzajem informacji, albo nie sa
tatwo dostepne dla takich osdb, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub
rozporzadzenia nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu
utrzymania ich w poufnosci.

13.10 W nawigzaniu do orzecznictwa arbitrazowego i sgdowego, nalezy przyjac, iz sferg
tajemnicy mozna objgé¢ tylko takie informacje, ktére sg znane jedynie poszczegdlnym osobom lub
okreslonej grupie oséb. Obszar ten nie moze sie rozcigga¢ na informacje powszechnie znane lub
te, o ktérych tresci kazdy zainteresowany moze sie legalnie dowiedziec.

13.11 Kupujacy zaleca, aby informacje zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa byty
przez Sprzedajgcego ztozone w oddzielnym pliku oznaczonym, jako tajemnica przedsiebiorstwa.
Brak jednoznacznego wskazania, ktdore informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
oznacza¢ bedzie, ze wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie niniejszego
postepowania sg jawne bez zastrzezen.

13.12 Kupujacy informuje, ze w przypadku, kiedy Sprzedajgcy otrzyma od niego wezwanie w celu
wyjasnienia razgco niskiej ceny, a ztozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowi¢ bedag
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
Sprzedajgcemu bedzie przystugiwato prawo zastrzezenia ich, jako tajemnica przedsiebiorstwa.
Przedmiotowe zastrzezenie Kupujacy uzna za skuteczne wytgcznie w sytuaciji, kiedy Sprzedajacy
oprocz samego zastrzezenia, jednoczes$nie wykaze, iz dane informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

13.13 Sprzedajgcy w szczegélnosci nie moze zastrzec w ofercie informacji:

13.13.1 przekazywanych po otwarciu ofert;

13.13.2  ktdre sgjawne na mocy odrebnych przepiséw;

13.13.3  cen jednostkowych stanowigcych podstawe wyliczenia ceny oferty;
13.13.4  elementéw oferty polegajacych ocenie.

13.14 Wszelkie negatywne konsekwencje mogace wynikngé z niezachowania powyzszych
wymagan bedg obcigzaty Sprzedajgcego

13.15 Przed uptywem terminu sktadania ofert Sprzedajgcy moze wprowadzié¢ zmiany do ztozonej

oferty lub ja wycofaé. Zmiany w ofercie lub jej wycofanie dokonuje sie na takich samych
warunkach jak jej ztozenie.
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13.16 Sprzedajacy sa zobowiazani do doktadnego zapoznania sie z informacjami zawartymi
w zapytaniu ofertowym oraz z ewentualnymi zmianami w tresci zapytania, wyjasnieniami i
odpowiedziami opublikowanymi przez Kupujgcego w trakcie trwania procedury i przygotowania
oferty zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Kupujacego.

13.17 Wszelkie zmiany tresci zapytania ofertowego beda publikowane wytacznie w Bazie
Konkurencyjnosci. Sprzedajgcy zobowiazani sg do sledzenia ogtoszenia i uwzglednienia w ofercie
ewentualnych aktualizacji.

14. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE KUPUJACEGO ZE SPRZEDAJACYMI

14.1 Nie udziela sie zadnych informacji, wyjasnien czy odpowiedzi na kierowane do
Kupujacego zapytania droga telefoniczng czy mailowa.

14.2 Pytania dotyczace zapytania ofertowego oraz wnioski o wyjasnienia odnosnie do tresci
zapytania nalezy przesyta¢ wytacznie za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci poprzez
zaktadke ,Pytania” na stronie zapytania ofertowego (https://bazakonkurencyjnosci.fundusze
europejskie.gov.pl/), nie pdzniej niz na 6 dni robocze przed uptywem terminu sktadania ofert. Kupujacy
odpowie co najmniej na 4 dzien przed terminem sktadania ofert. Zmiana terminu sktadania ofert nie
przedtuza terminu na sktadanie pytan, na ktére musi odpowiedzie¢ Kupujacy. Na pytania po
terminie na sktadanie pytanie Kupujagcy moze odpowiedzie¢ lub pozostawi¢ pytania bez
odpowiedzi.

14.3 Odpowiedzi na pytania Sprzedajgcych oraz wyjasnienia do tresci zapytania ofertowego
bedg przekazywane Sprzedajagcym wytgcznie w ten sposodb, ze Kupujacy opublikuje tresé
pytan/wnioskéw o wyjasnienia wraz z udzielonymi odpowiedziami/wyjasnieniami na stronie
zapytania ofertowego w serwisie Baza Konkurencyjnosci [https://bazakonkurencyjnosci.
funduszeeuropejskie.gov.pl/].

14.4 O le nie naruszy to konkurencyjnosci, w toku badania i oceny ofert Kupujgcy moze zgdaé
od Sprzedajgcych dodatkowych wyjasnien lub uzupetnien dotyczacych dokumentéw, materiatow
lub tresci ztozonych ofert.

14.5 Kupujacy poprawi w ofercie, w szczegélnosci:
14.5.1 oczywiste omytki pisarskie — bezsporne, niebudzace watpliwosci omytki
dotyczace wyrazéw, np.: widoczna mylna pisownia wyrazu, ewidentny btad gramatyczny,
niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego czesci, ewidentny btad rzeczowy np.: 31 kwietnia
2024 r., rozbieznos$é pomiedzy ceng wpisang liczba i stownie;
14.5.2 oczywiste omytki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych

dokonanych poprawek — omytki dotyczgce dziatan arytmetycznych na liczbach, np.: btedny
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wynik dziatania matematycznego wynikajacy z dodawania, odejmowania, mnozenia
i dzielenia;

14.5.3 inne omytki - polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami zamdwienia,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty.

O poprawieniu omytek w ofercie Kupujacy niezwtocznie zawiadomi Sprzedajgcego, ktérego oferta
zostata poprawiona.

14.6 W przypadku, o ktérym mowa w pkt 13.5.3. powyzej, Kupujacy wyznaczy Sprzedajacemu
odpowiedni termin na wyrazenie zgody na poprawienie w ofercie omytki lub zakwestionowanie jej
poprawienia. Brak odpowiedzi wwyznaczonym terminie uznaje sie za wyrazenie zgody
na poprawienie omytki.

14,7 W postepowaniu oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Kupujacy i
Sprzedajacy przekazujg w jezyku polskim. Dokumenty sktadane w jezyku obcym nalezy sktadac
wraz z ttumaczeniem na jezyk polski (nie wymaga sie ttumaczenia przysiegtego).

14.8 W korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Sprzedajgcy powinni
postugiwac sie numerem postepowania: Zapytanie ofertowe nr KPOC/1/2025.

14.9 W przypadku zawieszenia dziatalnosci BK2021 / awarii BK2021 potwierdzonego
odpowiednim komunikatem w BK2021, pytania do ,,zapytania ofertowego” oraz oferty nalezy
przesta¢ na adres: honorata.przybyla@luxmed.pl. Wszelka korespondencja, oswiadczenia,
wnioski, informacje oraz zawiadomienia po terminie sktadania ofert odbywajg sie droga
elektroniczng za posrednictwem adresu honorata.przybyla@luxmed.pl.

14.10 W przypadku przekazywania oswiadczen, wnioskow, zawiadomien i informacji za pomoca
poczty elektronicznej kazda ze stron jest zobowigzana na zadanie drugiej strony niezwtocznie
potwierdzi¢ fakt jej otrzymania.

15. TRYB OCENY OFERT | OGLOSZENIA WYNIKOW

15.1 Kupujgcy zastrzega sobie prawo dodatkowej weryfikacji w toku oceny oferty
wiarygodnosci przedstawionych przez Sprzedajacych dokumentdéw, oswiadczen, danych i
informacji.

15.2 Informacja o wyniku postepowania zostanie opublikowana na stronie zapytania
ofertowego w serwisie Baza Konkurencyjnosci w zaktadce »Oferty”
(https://bazakonkurencyjnosci.fundusze europejskie.gov.pl).

15.83 Wybrany Sprzedajacy zostanie poinformowany telefonicznie lub mailowo o terminie i
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miejscu podpisania Umowy. Umowa zostanie uznana za zawartg po jej podpisaniu przez obie
Strony.

15.4 W przypadku nieprzystapienia do zawarcia Umowy przez Sprzedajgcego, ktoérego oferta
zostata wybrana, Kupujacy ma prawo do podpisania Umowy ze Sprzedajgcym, ktdrego oferta
uzyskata kolejng najwyzsza liczbe punktdw, bez przeprowadzania ponownego postepowania
ofertowego.

15.5 Kupujacy zastrzega sobie prawo do wzywania do uzupetnienia dokumentéw wytacznie w
odniesieniu do najwyzej ocenionej oferty.

15.6 W przypadku, gdy oferta najwyzej oceniona zostanie odrzucona (np. z powodu
nieuzupetnienia dokumentéw w wyznaczonym terminie, braku spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu, badz jej niezgodnosci z warunkami zamodwienia), Kupujacy wezwie do
uzupetnienia dokumentéw kolejnego Sprzedajacego, ktéry uzyskat kolejng najwyzszag liczbe
punktéw w rankingu.

15.7 Proces ten bedzie kontynuowany az do momentu wybrania oferty, ktéra spetnia wszystkie
warunki i moze zosta¢ przyjeta do dalszego etapu postepowania. Taki zapis zapewnia, ze
Kupujacy bedzie prowadzit postepowanie w sposdb uporzadkowany i efektywny, jednoczesnie
zachowujgc zasade réwnego traktowania Sprzedajgcych.

15.8 Jezeli Sprzedajacy wytoniony Uchyli sie od podpisania umowyw wyznaczonym
terminie, z innych przyczyn lezgcych po stronie Sprzedajacego nie dojdzie do zawarcia umowy,
wowczas Kupujacy ma prawo do wyboru kolejnego Sprzedajacego z listy rankingowej, ktérego
oferta uzyskata kolejna najwyzsza liczbe punktow, bez koniecznosci ponownego prowadzenia
postepowania. Proces ten bedzie kontynuowany az do momentu, gdy zostanie wybrana oferta,
ktora spetnia wszystkie warunki i moze zosta¢ przyjeta do dalszego etapu.

16. ISTOTNE POSTANOWIENIA, WARUNKI ZMIANY ISTOTNYCH POSTANOWIEN ORAZ
WARUNKI ODSTAPIENIA OD UMOWY

16.1 Istotne postanowienia umowy i warunki zmiany istotnych postanowien umowy zostaty
zawarte w zatgczniku nr 4 Istotne postanowienia umowy.

16.2 Kupujacy wymaga, aby Sprzedawca na dzien podpisania umowy posiadat aktualng
Umowe Ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci wraz z
dowodem potwierdzajgcym optacenie sktadki badz raty sktadki, na kwote nie nizszg niz 1
000 000,00 zt,

16.3 Kupujacy utajnia zatgcznik do Istotnych postanowien umowy Standardowe klauzule.
Zatgcznik zostanie przekazany Sprzedawcy po ztozeniu o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci.
16.4 Kupujacy utajnia tresé¢ § 7 Istotnych postanowien umowy (dotyczgcego wymagan

31



Sfinansowane przez " *

K\ KRAJOWY Rzeczpospolita ; . ey
s~ PLAN Polska Unig Euro.pe)ska £
==~ ODBUDOWY - NextGenerationEU * ok

cyberbezpieczenstwa oraz procedur bezpieczenistwa informatycznego) Petna tres¢ § 7 zostanie
przekazana Sprzedawcy po ztozeniu oswiadczenia o zachowaniu poufnosci.

17. POZOSTALE INFORMACIJE

17.1  Kupujacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego
przed uptywem terminu na sktadanie ofert Informacja o wprowadzeniu zmiany lub uzupetnieniu
tresci zapytania ofertowego zostanie opublikowana w miejscach publikacji zapytania.

Jezeli wprowadzone zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego bedg wymagaty zmiany
tresci ofert, Kupujacy przedtuzy termin sktadania ofert o czas potrzebny na dokonanie zmian w
ofercie.

17.2  Sprzedajgcy ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

17.3 Sprzedajgcy sktadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 60 dni liczagc od dnia
uptywu terminu sktadania oferty.

17.4  Wybdr oferty najkorzystniejszej nie oznacza zaciggniecia zobowigzania przez Kupujgcego
do zawarcia umowy ze Sprzedajgcym.

17.5 Kupujacy zastrzega sobie prawo do udzielenia Sprzedajagcemu zamoéwien dodatkowych,
nie objetych przedmiotem zamdwienia podstawowego, w wysokosci nie przekraczajgcej 50%
wartosci przedmiotu zamdwienia podstawowego, niezbednych do jego prawidtowego wykonania
i wynikajgcych m.in.:
17.5.1 z przyczyn technicznych lub gospodarczych oddzielenie zaméwienia dodatkowego
od przedmiotu zamodwienia podstawowego wymagatoby poniesienia niewspoétmiernie
wysokich kosztow;
17.5.2 wykonanie przedmiotu zamdéwienia podstawowego jest uzaleznione od wykonania
zamowienia dodatkowego.

17.6  OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

W odniesieniu do danych osobowych zawartych w ofertach, Kupujacy z chwilg ztozenia oferty
stanie sie administratorem tych danych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”). Kupujacy bedzie przetwarzat te dane w
celu oceny ofert, zawarcia umowy z wybranym Sprzedajgcy oraz na potrzeby wykonywania
umowy na realizacje projektu, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Kupujacy bedzie przekazywat dane osobowe zawarte w ztozonych ofertach, na podstawie
wtasciwych przepisdw prawa, upowaznionym organom i instytucjom uprawnionym do
dokonywania kontroli projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw pochodzgcych z budzetu Unii
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Europejskiej oraz ze srodkéw krajowych. Dane te zostang przekazane w szczegélnosci Instytucji
Odpowiedzialnej za Realizacje Inwestycji.

Kupujacy bedzie przetwarzat dane osobowe w okresie, w jakim jest on zobowigzany z mocy
wtasciwych przepiséw prawa do przechowywania catej dokumentacji zwigzanej z projektem.

Realizujgc obowigzek informacyjny w zwigzku zwymaganiami art. 13 ust. 1iust. 2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UEL 119z 04.05.20186, str. 1 z pdzn. zm.), (dalej: ,,RODO”) informujemy, ze:

17.6.1 Administratorem danych osobowych Sprzedajacego jest LUX MED Onkologia sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie (01-748) ul. Szamocka 6 (dalej: ,,Administrator” Lub ,,LUX MED
Onkologia”).

17.6.2 Z Administratorem moze Pan/Pani skontaktowac¢ sie w nastepujacy sposoéb:
- listownie na adres siedziby Administratora: ul. Szamocka 6, 01-748 Warszawa

17.6.3 We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez
LUX MED Onkologia mozna skontaktowac¢ sie z powotanym w LUX MED Onkologia
Inspektorem Ochrony Danych, Panig Katarzyna Pisarzewska, dostepng pod adresem e-mail:
daneosobowe@luxmed.pl. Dane osobowe Sprzedajgcego przetwarzane bedg w celu
prowadzenia przedmiotowego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego oraz jego
rozstrzygniecia, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

w zwigzku z:
- ustawag z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,
- ustawag z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
- ustawag z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych,
- ustawag z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym,

Ponadto w przypadku wyboru oferty Sprzedajgcego jako najkorzystniejszejjego dane osobowe
przetwarzane bedg w celu podpisania i realizacji umowy w sprawie zamoéwienia publicznego,
atakze udokumentowania postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego ijego
archiwizacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

17.6.4 Z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia przez Administratora odpowiedniej
organizacji np. w zakresie infrastruktury informatycznej czy biezgcych sprawach dotyczacych
dziatalnosci LUX MED Onkologia jako przedsiebiorcy, dane osobowe moga by¢ przekazywane
nastepujgcym kategoriom odbiorcow:
- sprzedajgcym ustug zaopatrujgcych LUX MED Onkologia w rozwigzania techniczne oraz
organizacyjne, umozliwiajgce realizacje naszych obowigzkéw oraz zarzgdzanie naszg
organizacja (w szczegolnosci sprzedajgcym ustug teleinformatycznych, firmom kurierskim i
pocztowym),
- sprzedajgcym ustug prawnych i doradczych oraz wspierajagcych LUX MED Onkologia w
dochodzeniu naleznych roszczeh (w szczegélnosci kancelariom prawnym, firmom
windykacyjnym).
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17.6.5 Dane osobowe Sprzedajgcego przetwarzane bedg do czasu rozstrzygniecia
postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego. Dane bedg nastepnie przechowywane
w celach archiwalnych, przez okres:

- 5 lat - w przypadku dokumentacji zamowien publicznych, chyba, ze przepisy
szczegoblne stanowig inaczej,

- W przypadku zamowien dofinansowanych ze srodkow zewnetrznych — przez okres
trwatosci projektu.

17.6.6 Administrator zapewnia prawo dostepu do danych, prawo do ich sprostowania,
prawo zadania ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Mozna takze skorzysta¢ z
uprawnienia do ztozenia wobec LUX MED Onkologia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
oraz prawa do przenoszenia danych do innego administratora danych. W przypadku checi
skorzystania z ktéregokolwiek z tych uprawnien — Administrator prosi o kontakt z Inspektorem
Ochrony Danych pod adresem daneosobowe@luxmed.pl. Administrator informuje takze, ze
osobie, ktérej dane dotyczag przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego
przestrzeganie przepiséw ochrony danych osobowych.

Podanie danych osobowych Sprzedajacego jest niezbedne do prowadzenia postepowania
o udzielenie zamowienia publicznego i jego rozstrzygniecia oraz w przypadku wyboru oferty
Sprzedajgcego jako najkorzystniejszej — w celu podpisania i realizacji umowy. Brak tych
danych uniemozliwi wziecie udziatu ww. postepowaniu oraz zawarcie ewentualnej umowy.

Kupujacy bedzie przetwarzat dane osobowe w okresie, w jakim jest on zobowigzany z mocy
wtasciwych przepiséw prawa do przechowywania catej dokumentacji zwigzanej z projektem.

17.7 Kupujacy zastrzega, ze:
17.7.1. ma prawo nie dokona¢ wyboru zadnej ze ztozonych ofert;
17.7.2. ma mozliwos$¢ uniewaznienia postepowania ofertowego w dowolnym terminie w tym po
terminie sktadania ofert bez podania przyczyny lub uprzedniego poinformowania Sprzedajgcych;
17.7.3. przed terminem sktadania ofert ma prawo zmienié¢ lub uzupetni¢ dokumenty wchodzgce w
sktad zapytania ofertowego, ktére stang sie jego integralng czescig;
17.7.4 moze przedtuzyé termin sktadania ofert, przy czym z powyzszych tytutéw nie przystuguja
Sprzedajgcemu w stosunku do Kupujgcego zadne roszczenia;
17.7.5 moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamdwienia, gdy wszystkie ztozone oferty bedg
podlegaty odrzuceniu lub koszt najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzszaé
bedzie kwote, ktérg Kupujgcy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zaméwienia, przy czym
Kupujacy zastrzega, iz moze rozwazyé zwiegkszenie kwoty, ktérg zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zamowienia, jednak Sprzedajacy nie beda mieli roszczenia o zwigkszenie tej kwoty;
17.8. Kupujacy zastrzega sobie prawo do zgdania, na etapie badania i oceny ofert, przedstawienia
przez Sprzedajgcego probki oferowanego produktu lub umozliwienia wizyty referencyjnej w miejscu
instalacji systemu i urzadzenia tego samego typu, w celu weryfikacji zgodnosci deklarowanych w
ofercie parametréw technicznych z dokumentacjg techniczng (w tym kartami katalogowymi,
instrukcjami obstugi oraz informacjami zawartymi w SOPZ). Weryfikacja ta ma charakter wytgcznie
potwierdzajgcy i nie moze prowadzié¢ do zmiany tresci ztozonej oferty.
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17.8.1. Weryfikacja obejmuje ocene funkcjonalnosci, cech uzytkowych i technicznych
oferowanego systemu i sprzetu w zakresie majgcym istotne znaczenie dla spetnienia wymagan
Kupujacego;
17.8.2. Sprzedajacy zobowigzany jest do przedstawienia zgdanej probki w terminie 3 dni roboczych
od dnia otrzymania wezwania od Kupujgcego;
17.8.3. Nieprzedstawienie prébki w terminie lub stwierdzenie, ze prébka nie spetnia wymogdw
okreslonych w SOPZ i/lub ztozonej ofercie, bedzie skutkowac odrzuceniem oferty jako niezgodnej z
wymaganiami Kupujgcego.
17.9. Kupujacy zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie do Sprzedajgcego o przedtuzenie terminu
zwigzania ofertg o 60 dni.

17.10 Kupujacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty, jezeli:

17.10.1 z jej tresci lub informac;ji z nig zwigzanych wynika, ze oferowany przedmiot zamoéwienia
nie spetnia wymagan okreslonych w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (SOPZ);
17.10.2 tres¢ oferty zawiera informacje niezgodne z powszechnie dostepnymi lub oficjalnymi
danymi producenta lub upowaznionego dystrybutora, w szczegélnosci publikowanymi
w dokumentaciji technicznej, kartach katalogowych lub na stronie internetowe;j;

17.10.3 oferowane urzgdzenie medyczne nie posiada odpowiednich certyfikatow lub deklaraciji
zgodnosci wymaganych na mocy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745
(MDR), w szczegdélnosci oznakowania CE wtasciwego dla danej klasy wyrobu, lub dane te sg
niezgodne z rzeczywistym statusem wyrobu;

17.10.4 Sprzedajacy, sktadajgc oferte, zatait, przeinaczyt lub wskazat nieprawdziwe informacje
istotne dla oceny zgodnosci oferowanego produktu z wymaganiami, w tym wprowadzit Kupujgcego
w btad co do istotnych parametréw technicznych lub funkcjonalnych;

17.10.5 przedstawione dane techniczne sg niezgodne z wersjg produktu zatwierdzong przez
producenta, pomijajg istotne ograniczenia funkcjonalne wskazane w instrukcji uzytkownika lub
odnoszg sie do parametréw niepotwierdzonych zadnym wiarygodnym zrédtem;

17.10.6 Kupujacy moze zgdaé przedstawienia dowodéw w postaci oficjalnych dokumentéw
producenta (karta katalogowa, instrukcja uzytkownika, deklaracja zgodnosci CE itp.), ktdre
potwierdzajg zgodnos¢ oferowanego produktu z wymaganiami. W przypadku rozbieznosci pomiedzy
deklaracjg Sprzedajgcego a informacjami oficjalnymi, za wigzgce uznaje sie dane producenta lub
jego upowaznionego przedstawiciela, o ile Sprzedajgcy nie przedstawi jednoznacznych i
wiarygodnych dowodoéw réwnowaznosci;

17.10.7 Oferta zostata ztozona po uptywie terminu wyznaczonego na sktadanie ofert;

17.10.8 Tres¢ oferty nie odpowiada wymaganiom okreslonym przez Kupujgcego;

17.10.9 Oferta zawiera btedy, ktére powodujg istotne zmiany w jej tresci, a Sprzedajgcy nie
wyrazit zgody na ich poprawienie;

17.10.10 Sprzedajgcy zostat wykluczony z udziatu w postepowaniu, w szczegélnosci z uwagi na
powigzania osobowe lub kapitatowe z Kupujgcym albo objecie Srodkami sankcyjnymi.

17.10.11 Sprzedajgcy — pomimo wezwania Kupujgcego - nie przedstawi w wyznaczonym

terminie (okreslonym w wezwaniu) zgdanych wyjasnien, uzupetnien lub dokumentéw dotyczgcych
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tresci oferty, w szczegélnosci wtedy, gdy Kupujgcy powzigt — na podstawie oficjalnych materiatéow
informacyjnych (folderéw, katalogdw, stron internetowych) lub wiarygodnych danych (popartych
argumentacjg lub/i dowodami) przekazanych przez innych Sprzedajagcych - uzasadnione
watpliwosci co do rzetelnosci, prawdziwosci bgdz zgodnosci z wymaganiami Zapytania Ofertowego
informaciji zawartych w ofercie. Brak wyczerpujgcych wyjasniert w wyznaczonym terminie skutkuje
odrzuceniem oferty jako niezgodnej z Zapytaniem.

17.11 W razie uniewaznienia postepowania badz jego zamkniecia bez wybrania ktorejkolwiek z ofert,
Sprzedajgcym nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia wzgledem Kupujgcego, w szczegdlnosci
roszczenie o0 zwrot kosztow uczestnictwa w postepowaniu, przede wszystkim zas kosztéw
przygotowania oferty.

17.12 Kupujacy zastrzega sobie mozliwos¢é ewentualnego nieprzystgpienia do zawarcia umowy z
wybranym Sprzedajgcym w przypadku wystgpienia ktdrejs z nizej wymienionych sytuacji:
17.121 odstgpienia przez Kupujgcego od podpisania umowy o dofinansowanie Projektu;
17.12.2 koniecznosci powtérzenia postepowania ofertowego m.in. na skutek weryfikacji
warunkéw rynkowych, zidentyfikowania nieprawidtowosci w procesie zakupowym, koniecznos$ci
modyfikacji zakresu i/lub wymagan dotyczacych przedmiotu zamowienia;
17.12.3 rezygnacji z rozpoczecia realizacji Projektu, w ramach ktérego zamierzano sfinansowaé
czes$c lub catos¢ przedmiotu zamoéwienia;
17.12.4  wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze prowadzenie postepowania
lub wykonanie przedmiotu zamdéwienia nie lezy w interesie Kupujgcego, czego nie mozna byto
wczesniej przewidzieé

17.13 Kupujacy zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany postanowien umowy ze
Sprzedawca, w tym postanowienn majgcych charakter istotny, w przypadku, gdy zawarta umowa o
dofinansowanie Projektu, bedzie zawiera¢ odmienne niz zaktadane warunki dotyczace zakresu
rzeczowego, harmonogramu, finansowania lub budzetu.

Wprowadzenie takiej zmiany nie bedzie traktowane jako istotna zmiana warunkdéw
postepowania w rozumieniu zasad uczciwej konkurenciji, o ile jej celem bedzie dostosowanie
realizacji zamoéwienia do warunkéw wsparcia wynikajgcych z zawartej umowy z instytucja
odpowiedzialng za realizacje inwestycji.

18. WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatgcznikami do niniejszego zapytania ofertowego sg nastepujgce dokumenty:

zat.1 Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia (zatgcznik do oferty);

zat.2 Formularz ofertowy;

zat.3 Oswiadczenie o braku powigzan;

zat.4 Istotne postanowienia umowy wraz ze wzorami zatgcznikéw do umowy
zat.5 Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci
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zat. 6 Wykaz dostaw
zat. 7 Harmonogram
Zat. 8 Wykaz oso6b

Rzeczpospolita

- Polska
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